
 
ENTSCHEIDEND BESSER 

   

 

 

Kundeninformation zur Verarbeitung personenbezogener Daten (Stand 15.04.2019, v01) Seite 1 von 6 

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

für Kunden, Mitarbeiter von Kunden und Interessenten 
 

Sehr geehrte Damen, sehr geehrte Herren, 

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-
DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck unser Unternehmen personen-
bezogene Daten verarbeitet. 

Dieser Information können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie bezüglich des Datenschutzes haben. 

 Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist 
Datenschutzbeauftragter? 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die 

Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH 
Ackerstraße 42 
32051 Herford 
 
Telefon: +49 (0) 5221 185 - 0 
Fax:  +49 (0) 5221 185 - 252 
E-Mail: info@stiegelmeyer.com 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: 
E-Mail: datenschutz@stiegelmeyer.com 

 
oder postalisch über die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH, zu Händen des Datenschutzbeauftragten. 

 Welche Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir als Unternehmen? 

Zu den verarbeiteten Kategorien personenbezogener Daten gehören: 

• Name des Unternehmens 
• Namen von Ansprechpartnern 
• Anschrift, Telefon- und Faxnummern 
• E-Mail-Adressen und Webseiten 
• Zugehörigkeit zu Gruppen und Verbänden 
• Wirtschaftsdaten (aus Bonitätsprüfungen)  
• allgemeine Informationen über das Unternehmen 
• Termine, Veranstaltungen, Einladungen 

mailto:info@stiegelmeyer.com
mailto:info@stiegelmeyer.com
mailto:datenschutz@stiegelmeyer.com
mailto:datenschutz@stiegelmeyer.com


 
ENTSCHEIDEND BESSER 

   

 

 

Kundeninformation zur Verarbeitung personenbezogener Daten (Stand 15.04.2019, v01) Seite 2 von 6 

• jegliche Korrespondenz 
• sämtliche Daten zum Auftrag selbst 
• Daten zur Abwicklung des Auftrags 

 Erforderlichkeit zur Verfügungstellung der Daten 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben. Die 
Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist jedoch zur Durchführung unseres Geschäftsverhältnisses 
erforderlich. Sollten Sie Ihre personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stellen wollen, kann eine Ge-
schäftsbeziehung inkl. Geschäftskommunikation nicht stattfinden. 

 Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden personenbezogene Daten 
verarbeitet? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten datenschutzkonform unter Beachtung der Bestimmungen 
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weite-
ren maßgeblichen Gesetze. 

Die Verarbeitung dient der Durchführung unserer Verträge oder vorvertraglichen Maßnahmen mit unseren 
Kunden und Interessenten, der Ausführung der Aufträge, sowie aller für den Betrieb und die Verwaltung 
unseres Unternehmens erforderlichen Tätigkeiten. Sofern die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages 
oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen im Direktverhältnis mit Ihnen als betroffene Person 
erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Verarbeiten wir Ihre personenbe-
zogenen Daten nicht zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, 
erfolgt die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Abwicklung 
und Durchführung der von Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber beauftragten Leistungen. 

Über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus verarbeiten wir personenbezogene Daten nach Art. 6 
Abs. 1 S. 1 Buchstabe f DSGVO. Dies ist zulässig, soweit die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen oder der eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grund-
freiheiten der Kunden/Interessenten überwiegen, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern. 

Ein solches berechtigtes Interesse besteht bespielweise in der: 

• Durchführung der Zahlungsverarbeitung über externe Dienstleister 
• zur Werbung für die eigenen Produkte der Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH sowie für Markt- und 

Meinungsumfragen 
• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten 
• Management von datenschutzrechtlichen Betroffenenrechten 
• Konsultation von und Datenaustausch mit Wirtschaftsauskunfteien zur Ermittlung von Aus-

fallrisiken bei konkreten Geschäftsvorfällen 

Soweit Sie der Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten für Werbezwecke gegeben haben, z. B. zur Zusendung von Prospekt- und Werbematerial per Werbe-E-
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Mail, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buch-
stabe a DSGVO). 

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit, ohne Angaben von Gründen mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Wider-
ruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

Außerdem verarbeitet die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c DSGVO personenbe-
zogene Daten, soweit dies für die Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen, denen sie als Unternehmen unter-
liegt, erforderlich ist. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören u.a. z. B. handels- und steuerrechtliche Auf-
bewahrungspflichten nach § 257 Handelsgesetzbuch (HGB) und § 147 Abgabenordnung (AO) sowie Sankti-
onslistenscreening. 

 Wer bekommt Ihre Daten? 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf die Daten, die diese zur Erfüllung 
der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten des Unternehmens benötigen. Auch vom Unternehmen einge-
setzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) und Handelspartner können zu diesen Zwecken Daten erhalten. 
Dies sind Unternehmen in folgenden Bereichen: 

• Händler und Partner 
• IT-Dienstleister 
• Logistikdienstleister 
• Finanzbuchhaltung und Inkasso 
• ggf. Beratung und Consulting 
• Dienstleister / Lieferanten für Vertrieb und Marketing 
• Wirtschaftsauskunfteien 

 Welche Datenschutzrechte können Sie als Betroffener geltend machen? 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen 
Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen (Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH) zu:  

Auskunftsrecht: 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 15 DSGVO jederzeit 
Auskunft verlangen, ob und wie Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden. 

Recht auf Berichtigung: 

Unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO haben Sie ein Recht auf Berichtigung und/oder 
Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, 
die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich 
vorzunehmen. 
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Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO die Ein-
schränkung der Verarbeitung verlangen.  

Recht auf Löschung und das „Recht auf Vergessenwerden“: 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO das Recht 
auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen und das Recht auf Vergessenwerden geltend ma-
chen.  

Recht auf Unterrichtung: 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem Ver-
antwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder Einschränkung 
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem unverhältnis-
mäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen gem. Art. 19 DSGVO das Recht 
zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

Recht auf Datenübertragbarkeit: 

Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen 
und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Widerspruchsrecht: 

Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch 
für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. Die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH verarbeitet als Ver-
antwortlicher Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH 
kann schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten als 
betroffene Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidi-
gung von Rechtsansprüchen. 

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung: 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch den 
Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 

Diese Rechte können gegenüber der Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH unter der in Punkt 1 „Wer ist für die 
Datenverarbeitung verantwortlich“ genannten Adresse geltend gemacht werden. 
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 Wo können Sie sich beschweren? 

Wenn Sie der Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen Datenschutzrecht verstößt, haben Sie das 
Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde Ihrer Wahl zu beschweren (Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19 
BDSG). Hierzu gehört auch die für unser Unternehmen zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde, die Sie 
unter folgenden Kontaktdaten erreichen können: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
Telefon: +49 (0) 211 38424 – 0 
Fax:  +49 (0) 211 38424 – 10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO 

Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe f DS-
GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. 
Legen Sie Widerspruch ein, wird die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH Ihre personenbezogenen Daten nicht 
mehr verarbeiten, es sei denn, die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH kann zwingende schutzwürdige Gründe für 
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Zusätzlich verarbeitet die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwer-
bung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender Da-
ten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. 

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so wird die Joh. Stiegelmeyer & Co. 
GmbH Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann 
formfrei erfolgen und sollte möglichst an den in Punkt 1 „Wer ist für die Datenverarbeitung verantwort-
lich“ genannten Verantwortlichen für die Datenverarbeitung gerichtet werden. 

 Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH personenbezogenen Daten 
für die Dauer der Geschäftsbeziehung. Dies umfasst auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertra-
ges. Für die Dauer des Bestehens von Gewährleistungs- und Garantieansprüchen werden die dafür erforder-
lichen personenbezogenen Daten gespeichert. 

Zudem speichert die Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH personenbezogene Daten, soweit sie dazu gesetzlich 
verpflichtet ist. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich aus dem Handelsge-
setzbuch und der Abgabenordnung. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation 
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betragen sechs Jahre gemäß handelsrechtlicher Vorgaben nach § 257 HGB und bis zu zehn Jahren aufgrund 
steuerlicher Vorgaben nach § 147 AO. 

 Werden Ihre Daten in ein Drittland übermittelt? 

Wir übermitteln keine personenbezogenen Daten an externe Dienstleister oder an Unternehmen der Stie-
gelmeyer-Gruppe außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR). 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland findet somit nicht statt. 

 

Joh. Stiegelmeyer & Co. GmbH 
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